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„Was denken die Bayern über Hochwasser“

https://www.hochwasserinfo.bayern.de/hintergrundwissen/umfrage/index.htm

Bürgerbefragung: 
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Kernaussage 1:

„Es existiert eine Diskrepanz zwischen 
Eigeneinschätzung und realer Gefahr“
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Umwelt

„Es existiert eine Diskrepanz zwischen 
Eigeneinschätzung und realer Gefahr“
Eigeneinschätzung: Informationsstatus „Schutz vor Überflutungen“
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019
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Basis 1.400 Befragte |   Angaben in %

Frage: Nach Schulnoten: Wie gut fühlen Sie sich zum Thema „Schutz vor Überflutung“ informiert?
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„Es existiert eine Diskrepanz zwischen 
Eigeneinschätzung und realer Gefahr“
Eigeneinschätzung: Bedrohung durch Starkregen
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019Basis 1.400 Befragte |   Angaben in %

Frage: Denken Sie nun bitte einmal an Überflutungen, die durch Starkregen verursacht werden. Wie stark fühlen Sie sich auf einer Skala von 1 = sehr stark 
bis 6 = überhaupt nicht, persönlich von einer möglichen Überflutung durch Starkregen bedroht?
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Kernaussage 2:

„Die persönliche Betroffenheit erhöht die 
Relevanz des Themas“
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„Die persönliche Betroffenheit erhöht die 
Relevanz des Themas“
Persönliche Schäden durch Überflutungen
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019Basis 1.400 Befragte   |   208 Befragte  | Angaben in %

Frage: Haben Sie selbst bereits Schäden durch eine Überflutung erlitten?   | Wie häufig sind Sie seit 1999 von einer Überflutung betroffen gewesen?
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„Die persönliche Betroffenheit erhöht die 
Relevanz des Themas“
Relevanz des Themas „Schutz vor Überflutungen“ 
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019Basis 1.400 Befragte  |   Angaben in %

Frage: Wie wichtig ist für Sie persönlich das Thema Schutz vor Überflutungen?
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„Die persönliche Betroffenheit erhöht die 
Relevanz des Themas“
Relevanz sich mit dem Thema „Schutz vor Überflutungen“ zu beschäftigen
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019Basis 1.400 Befragte |   Angaben in %

Frage: Wie wichtig ist es Ihrer Meinung nach, sich persönlich mit dem Thema „Schutz vor Überflutungen“ zu beschäftigen?
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„Die persönliche Betroffenheit erhöht die 
Relevanz des Themas“
Versicherungsstatus des (letzten) erlittenen Überflutungsschadens
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019Basis: 206 Befragte, welche seit 1999 einen oder mehrere konkrete persönliche 
Überflutungsschäden erlitten haben | Angaben in %

Frage: Bitte denken Sie jetzt einmal an die letzte Überflutung von der Sie persönlich betroffen waren. War der Schaden versichert?
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Kernaussage 3:

„Die eigene Wirksamkeit wird stark unterschätzt“

11

HKC-Kongress – 2. Oktober 2020

© LfU / Referat 61 / Rieger / 02.10.2020



Bayerisches Landesamt für
Umwelt

„Die eigene Wirksamkeit wird stark unterschätzt“

Schadensbegrenzung durch eigenes Handeln
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019

Frage: Wie überzeugt sind Sie davon, dass Sie durch Ihr eigenes Handeln persönliche Schäden durch Überflutungen reduzieren können?

Basis 1.400 Befragte  |   Angaben in %
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„Die eigene Wirksamkeit wird stark unterschätzt“

Schadensbegrenzung durch eigenes Handeln
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019

Frage: Wie überzeugt sind Sie davon, dass Sie durch Ihr eigenes Handeln persönliche Schäden durch Überflutungen reduzieren können?

Basis 1.400 Befragte  |   Angaben in %
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Kernaussage 4:

„Eine nicht bekannte Lebensgefahr: 
Hochwasser in Keller oder Tiefgarage“
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„Eine nicht bekannte Lebensgefahr: 
Hochwasser in Keller oder Tiefgarage“
Handlungsweisen im Falle einer Überflutung
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Quelle: Kantar Emnid   | Hochwasserschutz in Bayern 2019Basis 253 Befragte (18 %) |   Angaben in %

Frage: Wenn bei einer Überflutung das Wasser beginnt ins Haus zu laufen, was von dem Folgenden sollte man Ihrer Meinung nach tun und was nicht?
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Eine Initiative der bayerischen 
Wasserwirtschaft

Hochwasser.Info.Bayern

…für die Bevölkerung & relevanten Akteure

BewusstseinBewusstsein EigeninitiativeEigeninitiative

AkzeptanzAkzeptanz VerständnisVerständnis
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Auswahl von Kommunikationsformaten der Initiative
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Kampagne

Flusspiraten

Kurzfilme

Weiteres

Twitter

Infoportal
Hochwasser
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Infoportal Hochwasser - www.hochwasserinfo.bayern.de

 Monothematisches Online-
Informationsangebote zum Thema 
Hochwasser

 Verschafft Überblick zu Themen ohne 
fachlich zu überladen 

 Spezifische regionale Informationen und 
vertiefende Fachinformationen weiterhin 
in Webangeboten von WWA und LfU

Zielgruppen: 
Bürgerinnen und Bürger, Kommunen, 
Gewerbe, Landwirtschaft, Planer, 
Architekten und Hausbesitzer
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Infoportal Hochwasser – Angebote 
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Auswahl von Kommunikationsformaten der Initiative
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Twitterkanal @Hochwasser_Info

 Erster monothematischer 
Social-Media-Kanal zum Thema 
Hochwasser

 Tweets zu verschiedenen 
Schwerpunktthemen nach Themenplan

 Tweets der HND-Hochwasserlagen
 Aktuelle Tweets und Retweets
 Tweets im Hochwasserfall mit 

Verhaltenstipps

Zielgruppe: Multiplikatoren (primär) 
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https://twitter.com/Hochwasser_Info
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Auswahl von Kommunikationsformaten der Initiative
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Kinderbüchlein

 Kleinserie 
„Unterwegs mit den Flusspiraten“ 

 Gemeinschaftsprojekt mit 
Emschergenossenschaft/Lippeverband
und WBW Fortbildungsgesellschaft

 Überarbeitete Neuauflage von 
4 Büchlein für Kinder 

 Themen: Wasser und Wassergefahren

 Zielgruppenalter 6-8 Jahre
 Kostenfrei im LfU-Bestellshop erhältlich

HKC-Kongress – 2. Oktober 2020
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Weitere Kommunikationsformate - Überblick
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Medienarbeit

Forum 
HIB

Pool der 
Hochwasser-

schützer

Evaluation
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Coming up…
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Kurzfilme „Hochwasser – Es kann jeden treffen“
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 5 cineastische Kurzfilme 
 Sensibilisierung für die 

Hochwasserthematik und 
Anregungen zur persönlichen 
Vorsorge

 Gemeinschaftsprojekt mit WBW 
Fortbildungsgesellschaft

 Zielgruppe: junge Erwachsene
 Verbreitung insbesondere über 

soziale Medien 
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Kampagne „… und HOCHWASSERSCHÜTZER“ 
Mitmachaktion: Der „Hochwasser-Check“
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 Onlinefragenkataloge zur Prüfung 
des eigenen Vorsorgestandes

 Individuelle Fragen je nach 
Akteursgruppe (Hausbesitzer, 
Mieter, Unternehmen, Landwirte, 
Kommunen, Architekten und Planer)

 Informationspaket mit spezifischen 
Hinweisen und Tipps nach dem 
Check 

 Vorbildliche Akteure können 
„Hochwasserschützer“ werden
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Mitmachaktion: Mitmachen und Hochwasserschützer werden!
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 Hochwasserschützer teilen ihre Beiträge auf der interaktiven Karte 

HKC-Kongress – 2. Oktober 2020

© LfU / Referat 61 / Rieger / 02.10.2020



Bayerisches Landesamt für
Umwelt

© LfU / Referat 61 / Rieger / 02.10.2020

Werden auch Sie 
HOCHWASSERSCHÜTZER!

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit!


